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Opérateur(-trice) de 
production

Secteurs concernés :

PPF

Céramiques techniques

L’opérateur(-trice) de production réalise des opérations élémentaires 
de production dans l’un des secteurs des industries céramiques, en 
appliquant la réglementation et les règles d’hygiène et de sécurité.

ACTIVITÉS

Production industrielle :
•	 Réception et préparation des charges de matières premières ou de produits semi-finis qui vont alimenter l’outil 

de production

•	 Montage/démontage des outils et réglage de l’outil de production

•	 Réalisation d’opérations simples de production sur une étape du processus de production : préparation de la 
“composition” céramique (par broyage, mélangeage…), mise en forme de la céramique (par calibrage, pres-
sage, coulage en moule, usinage en crû...), opérations de pré-cuisson (séchage, finitions…), cuisson ou frittage 
(enfournage et défournage), emballage, stockage, expédition

Contrôle qualité
•	 Contrôle à 100% ou par échantillonnage de l’aspect visuel et de la conformité des produits

•	 Isolement des produits non conformes

Entretien / Maintenance :
•	 Entretien de l’outil de production et maintenance de premier niveau

Céramiques sanitaires Carreaux

Produits réfractaires

COMPÉTENCES
Compétences métiers
•	 Connaissances générales des matériaux céramiques 

(contraintes, caractéristiques...) utilisés dans la chaîne de 
fabrication, vérification de leur conformité et de leur qua-
lité

•	 Connaissance de l’organisation de la chaîne de production

•	 Analyse et compréhension du dossier de fabrication du 
produit

•	 Capacité à utiliser les outils de production du périmètre

•	 Contrôle de la qualité des produits fabriqués

•	 Capacité à effectuer des maintenances de premier niveau

•	 Connaissance des règles de Qualité, Hygiène, Sécurité et 
Environnement (QHSE)

Compétences comportementales
•	 Rigueur 
•	 Réactivité (Capacité à réagir rapide-

ment et de manière adaptée à un évè-
nement ou une sollicitation)

•	 Goût pour le travail en équipe 
•	 Capacité d’adaptation
•	 Apprentissage permanent (capacité à 

apprendre, à désapprendre)

Opérateur(-trice) de 
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Céramiques techniques
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ACCÈS AU MÉTIER

PASSERELLES DE MOBILITÉ & ÉVOLUTIONS

Spécifiques Industries Céramiques

Formations initiales

•	 Diplôme non requis dans de nombreuses orga-
nisations, la formation se fait dans l’entreprise

CQP

•	 CQP Opérateur procédés industriels des indus-
tries céramiques

De façon générale pour l’ensemble des industries céramiques

Généralistes ou d’autres secteurs

Formations initiales

•	 Diplôme non requis dans de nombreuses orga-
nisations, la formation se fait dans l’entreprise

•	 CAP Conducteur d’installations de production

•	

CQP

•	 CQPM Opérateur sur machines outils de pro-
duction (Métallurgie)

•	 CQPM Équipier (ère) autonome de production 
industrielle (Métallurgie)

Opérateur-régleur 
sur machine à com-
mande numérique

Technicien qualité

Technicien céramiste 
de production

Métiers proches

Chef d’équipeTechnicien usinage

Métiers éloignés / Évolution

Calibreur

Couleur / Couleur-fi-
nisseur

Métiers communs 
à l’ensemble des 
secteurs

Métiers spécifiques 
aux produits
réfractaires

Métiers spécifiques 
aux céramiques 
techniques

Métiers spécifiques 
aux PPF et/ou aux 
céramiques sanitaires 
et/ou aux carreaux 
céramiques


